CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC
CSIKSZEREDA MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA

HOTARAREA Nr. 412/2022

privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Miercurea-Ciuc pentru anul
2023

Consiliul Local Municipal Miercurea-Ciuc, intrunit in sedinta ordinara n data de
22.12.2022;

Avénd in vedere:

- Referatul de aprobare nr. 64741/29.11.2022 si Raportul de specialitate nr.
64748/29.11.2022 al Directiei de Asistentd Social3, prin care se propune aprobarea Planului
anual de actiune privind serviciile sociale ale Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Miercurea-Ciuc pentru anul 2023;

- Adresa primitd de la DGASPC Harghita cu nr. 552/29.11.2022, inregistrat la institutia
noastrd sub numarul 64762 /2022 prin care ne comunic faptul ca, proiectul Planului anual de
actiune privind serviciile sociale pentru anul 2023 finantate din bugetul Consiliului Local al
municipiului Miercurea-Ciuc, a fost intocmit cu respectarea prevederilor Hotararii de Guvern nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal.

Pe baza rapoartelor comisiei:
= economice, servicii publice si comert;

- juridice;
- sdnatate, protectie social, tineret, sport, agrement, turism si culte;

in baza prevederilor:

Art. 112 alin. (3) lit. b) si art. 118 alin (3) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile si completarile ultericare;

Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate.din bugetul consiliului local;

—  Hotarérii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare
si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completdrile ulterioare:

— Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

= Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare; '

= Ordinului nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fira adipost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in
sistem integrat si cantinele sociale;
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Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor, definite la art. 120 alin. (1) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificirile si complet&rile
ulterioare;

Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale cu
modificarile si completarile ulterioare;

Hotdrdrii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale cu madificarile si completérile ulterioare;

Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificirile si completarile
ulterioare; '
Legii nr. 317/2021 a bugetului de stat pe anul 2022;

Hot&rarii nr. 43/2022 privind aprobarea Bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2022 al
Municipiului Miercurea-Ciuc si estimari pe anii 2023-2025, cu modificirile si completarile
ulterioare;

in temeiul art. 129 alin. (2). lit. d) si alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1) si alin. (3) lit. a) si art. 196
alin. (1) lit. a), art. 627 alin. (1) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art. 1. Se aprob3 Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si

finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Miercurea-Ciuc pentru anul 2023, conform
anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2. Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se insdrcineazd viceprimarul

municipiului Miercurea-Ciuc, doamna Ségor Enikd, Directia economica si Directia de Asistentd
Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului municipiului Miercurea-Ciuc.

a)
b)
c)
d)
e

Art. 3. Prezenta hotdrare se comunica:

Institutiei Prefectului-Judetul Harghita;
Primarului municipiului, domnul Korodi Attila;
Viceprimarutui municipiului, doamna Ségor Eniké;
Directiei economice;

Directiei de Asistenta Sociala.

Presedintele sedintei Contrasemnea ntru legalitate -
TRANDAFIR ORBAN TIMEA Secretar |geheral

(J WOHLFA DOLF



Anexa la H.C.L. nr. IYIQ 12042

PLAN ANUAL DE ACTIUNE

PRIVIND SERVICIILE SOCIALE FINANTATE DIN BUGETUL CONSILIULUI LOCAL AL
MUNICIPIULUI MIERCUREA CIUC PENTRU ANUL 2023

Planul anual de actiune privind serviciile sociale se elaboreazd de catre autoritatile publice locale,
prin Directia de Asisten{d Sociald, in conformitate cu masurile si actiunile prevdzute in strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita, conform umatoarelor prevederi legale cu modificarile si
completarile ulterioare:

— Legea asistentei sociale nr. 292/2011;

— . Hotérérea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistent3 sociala si a structurii orientative de personal;

— Ordinul nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind
serviciile sociale administrate gi finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului
General al Municipiului Bucuresti:

— Hotérarea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

— Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

= Ordinulnr. 27/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor, definite la art. 120 alin. (1) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata, cu modificrile si completarile ulterioare, organizate ca centre de
zi destinate copiilor in familie si copiilor separati sau in risc de separare de parinti, aplicabile
urmatoarelor categorii de servicii sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin
Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015, cu modificirile si completirile ulterioare: Centre de zi pentru
copii aflati in situatie de risc de separare de parinti, Centre de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati, Centre de zi pentru pregétirea si-sprijinirea integrarii sau reintegrarii copilului in familie,
Centre de zi de coordonare si informare pentru copiii strazii, Centre de zi pentru dezvoltarea
deprinderilor pentru viata independentd, Centre de zi pentru orientarea, supravegherea si sprijinirea
reintegrarii sociale a copilului care savarseste fapte penale si nu raspunde penal, Centre de zi pentru
consiliere si sprijin pentru parinti si copii.

Planul anual de actiune cuprinde méasuri specifice de imbunétitire a sistemului de asistenta social3,
date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale
pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor de la furnizorii privati, programul de



subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare, propuneri elaboarate de Directia de Asistenta Social,
reprezentand transpunerea in obiective a tuturor factorilor analizati in procesul de realizare si dezvoltare a
unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale Municipiutui Miercurea-Ciuc.

Planul anual de actiune urmareste dezvoltarea serviciilor promovate precum si crearea altora noi,
pentru acoperirea unor cerinte crescande, pe fondul accentudrii gradului de siricie.

Caracteristici principale ale planului de actiune propus

In cadrul Directiei de Asistentd Sociald Miercurea-Ciuc, masurile de asistenta social3 se realizeaza
consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor in dificultate sau susceptibile de a deveni
social-dependente, pentru prevenirea sau ameliorarea situatiei de dificultate si atenuarea consecintelor
acesteia, precum si pentru mentinerea unui nivel decent de viat3 al persoanei sau familiei, prin acordarea
unui sprijin suplimentar constand in beneficii si servicii sociale. Acestea reprezintd ansamblul de activitati
realizate pentru a réspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup,in
vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune social3 si cresterea incluziunii sociale. Serviciile
sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structure diverse, in functie de specificul
activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecirei categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei, in relatie
cu situatia socio-economicd, starea de sénatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea .interesului major al persoanei in dificultate,
respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii sociale potrivite
fiecarui caz.

In vederea facilitatii accesului la aceste masuri, in desfasurarea activitatii serviciului se pune accent
pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizare a informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile
sociale la care se poate apela, dar in acelasi timp dezvoltarea unei relatii nu numai informationale cu
cetateanul, ci si stimulative si participative.

Un rolimportant in procesul de acordare a serviciilor sociale fl are desfisurarea de actiuni ce vizeaza
prevenirea situatiilor de risc si combaterea acestora prin educarea si informarea adecvat3 a tinerilor,
parintilor si familiilor in ansamblul lor.

De asemenea, avem in vedere largirea ariei de activitate a serviciilor prestate de autoritatea locals
pe baza principiului autonomiei locale asa cum este definitd conform Ordonantei de urgentd nr. 57/2019
privind Codul administrativ si in concordant3 cu prevederile Legii nr. 292/2011, privind asistenta sociala.

Grupuri si persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul mééurilor
propuse prin
PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PENTRU ANUL 2022

1. Copii:

~ din familii aflate in situatie de risc, fara venituri, cu venituri foarte mici sau care beneficiazi de ajutor
social;

— din familii fara venituri, sau cu venituri reduse care beneficiazi de alocatii complementare sau de
sustinere pentru familia monoparental;

— copii aflati in stare de abandon scolar:;

— cu alte probleme majore de sanatate ca o consecinta a saraciei; _

— cu handicap sever, autism, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile:



2,
3.

ai caror parinti sunt plecati la munca in striintate:
ai caror parinti se afl3 in divort;
delicventi juvenili.

. Tineri:

tineri aflati in stare de abandon scolar;

cu handicap sever, autism, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;
ai caror parinti sunt plecati la munc n striinatate;

ai caror parinti se afla in divort;

care folosesc substante halucinogene;

delicventi.

Alte grupuri si persoane vulnerabile:

persoane adulte fara adapost;

fara venituri sau cu venituri foarte mici;

fara acte de identitate;

familii lipsite de locuinta sau cu conditii precare de locuit;

familii aflate in risc de abandon familial;

persoane cu deficiente: fizice, senzoriale, psihice, — parte din ele neincadrate in gradul de
handicap si neluate in evidenta serviciilor de specialitate;

femei/mame defavorizate: fara adapost, sarace, singure, cu multi copii minori, abuzate,
victime ale violentei domestice;

varstnici singuri, fara reprezentanti legali, fird venituri, cu probleme de sanitate,
marginalizati social.

Obiectivele generale urmarite prin
PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PENTRU ANUL 2023

Monitorizarea si cresterea calittii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii
acestora pe plan local.

Promovarea transparentei si facilitarea accesului membrilor comunititii la serviciile sociale.

Dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor sociale acordate persoanelor defavorizate.

Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorititi sau institutii publice, ONG-urij, etc.,
adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul Municipiului Miercurea-Ciuc.

Avénd in vedere Procesul-verbal nr. 56640/18.10.2022, intocmit cu ocazia sedintei organizate cu urmétorii
furnizori publici si privati:

Asociatia Caritas - Asistentd Sociald, filiala Organizatiei Caritas Alba lulia;
Asociatia Caritas Alba lulia — Asistentd Medicald si Social;

Asociatia Persoanelor cu dizabilitati din Harghita;

Asocitia Serviciul Maltez fn Romania;

Asociatia RIEHEN;

Asociatia Aradat Egyesiilet;

Directia de Asistenta Social3 Miercurea-Ciuc.

NSO O ®ON
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1.C Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completrile ulterioare,
pentru realizarea obiectivelor operationale previzute in Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale din Municipiul Miercurea-Ciuc, Directia de Asistentd Sociala isi propune achizitionarea de
servicii sociale de tip:

1. Servicii de cantipa sociald

Cod CPV: 85320000-8, cod serviciu social: 8899 CPDH-1 conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.

Beneficiari: aproximativ 125 persoane persoane aflate la limita sariciei, care nu-si pot asigura
nevoile de bazd (hrand, imbrécaminte, igiend personald, mentinerea si salubrizarea locuintei),
fara venituri sau cu venituri reduse, care beneficiazi de mas3 acordata de cantine sociale.
Scopul serviciului social : '

Prin acordarea serviciilor de cantind sociald(preparare si servire a mesei calde)
Municipiul Miercurea-Ciuc contribuie la prevenirea si combaterea siriciei si a riscului de
excluziune sociald a persoanelor singure si familiilor care nu dispun de resursele necesare
pentru satisfacerea unui nivel de trai minimal, a persoanelor fira adapost, a victimelor traficului
de persoane, a grupurilor defavorizate, care triiesc in municipiul Miercurea-Ciuc.

Valoare estimata: 566,66 lei/lunid/125 beneficiari = 70.832,50 lei/lun3
566,66 lei /1500 beneficiari/an = 849.990,00 lei/an

2. Servicii_acordate in centre de zi pentru consiliere si informare

Cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social: 8899-CZ-PN-ill conform Hot. 867/2015, pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completirile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 125 persoane defavorizate din punct de vedere social, pentru persoane
aflate in situatii de risc, cu domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Miercurea-Ciuc care
necesita asistentd si suport, in regim de urgenta.

Scopul serviciului social :

- Informare si consiliere - privesc prevenirea si combaterea unor comportamente care pot
conduce la cresterea riscului de sinucidere, precum si masurile de sprijin cu scopul de a
rezolva situatiile de criza

- . Consiliere psihologica —dup3 caz, terapii de specialitate

- Interventie in situatii de criz&, preventie si oferire de sprijin in caz de dezechilibrare

emotionala
Activitatea Liniei telefonice de ajutor,pentru preventia crizelor de suicid si consiliere
telefonica pentru persocanele aflate in dificultate. Acest serviciu are si functia de
dispecerat pentru a gdsi institutia sau specialistul potrivit pentru persoanele aflate in
dificultate

Prin acordarea serviciilor sociale specializate persoanelor aflate in dificultate, institutia

noastra contribuie la asigurarea interventiei in situatii de criza, preventie si oferire de sprijin

in caz de dezechilibrare emotionala.
Valoare estimata: 53,33 lei/lunad/ 125 beneficiari = 6.666,25 lei/luna
53,33,00 lei/1500 beneficiari/an = 79.995,00 lei/an



3. Servicii_acordate in centre de zi pentru persoane virstnice cu dement3

cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social 8810CZ-V-I conform Hot. 867/201 5, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificrile si completarile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 12 persoane persoane varstnice cu dement3 care necesit ajutor pentru
activitdtile de bazd si instrumentale ale vietii zilnice, cu domiciliul sau resedinta pe raza
municipiului Miercurea-Ciuc care necesita asistent3 si suport.
Scopul serviciului social: ca persoanele vérstnice cu dementd (boala Alzheimer) pentru
mentinerea si recuperarea starii de sanatate fizicd si mental3 participé la:
tratamente manuale: bazate pe miscarile efectuate asupra uneia sau mai multor
parti ale corpului precum masaj, reflexologie,
tratamente pe baza interactiunii minte-corp: intiresc capacitatea mentald de a
interveni pozitiv asupra functiilor fizice: terapia prin rugiciune,
activitati culturale: precum citirea basmelor, poezii, serbdri, serbari onomastice,
ascultare muzica, vizionarea unui film
Prin acordarea serviciilor sociale specializate persoanelor aflate in dificultate din cauza stirii de
sanatate, institutia noastrd contribuie la mentinerea persoanelor bolnave in mediul familial si
prevenirea institutionalizarii lor,
Valoare estimata: 600 lei/lund/12 beneficiari = 7.200 lei/luna
600 lei/144 beneficiari/an = 86.400 lei/an

4. Servicii_acordate in centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi

cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social 8899-CZ-D-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificérile si completarile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 20 persoane adulte cu dizabilitafi care necesitd ajutor pentru
integrare/reintegrare sociald in vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune social3,
precum si servicii de recuperare/reabilitare functionala
Scopul serviciului social: mentinerea/ameliorarea statusului psiho-social al persoanei adulte cu
dizabilitati, prin activitati de ingrijire, recuperare, abilitare/reabilitare, recreere, socializare,
consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viata independenté, integrare/reintegrare a
persoanelor adulte cu dizabilitati,precum si prin organizarea unor activititi de sprijin,
consiliere pentru parinti sau reprezentantii legali.
Valoare estimata: 216,66 lei/luna/ 20 beneficiari = 4.333,33 lei/lun3

216,66 lei/240 beneficiari/an = 52.000,00 lei/an

5. Servicii_acordate in centre de zi pentru copii cu dizabilititi
cod CPV: 85312120-6, cod serviciu social 8891-CZ-C-Ill conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 3 copii cu dizabilitati care necesit3 ajutor pentru recuperare/reabilitare
functionald in scopul ameliorarii, redobandirii si/sau mentinerii capacitatilor fizice, psihice si
senzoriale Scopul serviciului social: Prin acordarea serviciilor sociale se asigurad accesul
copiilor cu dizabilitdti la programe de recuperare/reabilitare functionala in scopul ameliorarii,
redobéndirii si/sau mentinerii capacitatilor fizice, psihice si senzoriale care si le asigure
autonomia necesara pentru o viatd independenta.
Valoare estimata: 1.416,66 lei/lunad/3 beneficiari = 4.249,99 lei/luni

1.416,66 lei/240 beneficiari/an = 50.999,76 lei/an

\



6. Servicii_acordate in centre de zi pentru persoane virstnice
cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social 8810CZ-V-Il conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea

Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.

Beneficiari: aproximativ 20 persoane varstnice cu domiciliul sau resedinta pe raza municipiului
Miercurea-Ciuc care necesitd socializare si petrecere a timpului liber.

Scopul serviciului social:

- prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald (sprijin pentru reintegrare
sociald si apartenentd la grup, suport pentru depasirea unor situatii de dificultate),
mentinerea si Tmbunatatirea capacitatilor fizice — dexteritate manuals, practicarea
exercitiilor fizice;

- mentinerea sau ameliorarea capacitatilor psihice si senzoriale — antrenarea functiilor
cognitive, prevenirea depresiei, a declinului cognitiv si a dementei senile;

- prevenirea deteriorarii starii de sanatate; i

- valorizarea persoanei varstnice, promovarea imaginii unei imbatraniri active;

- valorizarea experientei de viatd, a altruismului si disponibilitatii persoanei varstnice;

- interactiunea sociala intre generatii.

Valoare estimata: 208,33 lei/lund/ 20 beneficiari = 4.166,66 lei/lund

208,33 lei/240 beneficiari/an = 49.999,20 lei/an

7. Servicii acordate in centre de zi peniru persoane adulte cu dizabilitdti

cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social 8899-CZ-D-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completirile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 12 persoane adulte cu dizabilitdti incadrare in grad de handicap
neuromotor care au solicitat acordarea serviciilor de recuperare neuromotorie de tip
ambulatoriu. Scopul serviciului social: asigurarea interventiilor specializate centrate pe
recuperarea neuromotorie pentru a raspunde nevoilor individuale, identificate prin evaluare, ale
persoanelor adulte cu dizabilitdti, in vederea mentinerii/dezvoltarii potentialului personal si
prevenirii institutionalizarii.
Valoare estimata: 138,88 lei/lund/ 12 beneficiari = 1.666,66 lei/lund

138,88 lei/144 beneficiari/an = 19.998,72 lei/an

8. Servicii _de ingrijire la domiciliu peniru persoane varstnice, persoane cu dizabilitati,
persoane aflate in situatie de dependent3

cod CPV: 98513310-8, cod serviciu social 8810-I-D-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea
-Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.

Beneficiari: persoane dependente care, ca urmarea a pierderii autonomiei functionale din cauze
fizice, psihice si mintale, necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activititile de baza ale
vietii.

Scopul serviciului social: Prin acordarea serviciilor sociale specializate persoanelor aflate in
dificultate din cauza stirii de sanatate, institutia noastra contribuie la mentinerea persoanelor
bolnave in mediul familial si prevenirea institutionalizarii lor.

Valoare estimata: 64,00 lei/ord/ beneficiar = 117,25 ore/luna / 7.504,00 lei/lun3

64,00 lei/1407 ore/an = 90.048,00 lei/an



cod CPV: 85312330-1 , cod serviciu social 8899CZ-F-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea

Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.

Beneficiari: aproximativ 20 copii si familiile lor. Pe raza municipiului Miercurea-Ciuc exist3

comunitatea de romi din str. Sumuleu nr. 33, vulnerabil3 din punct de vedere social.

Scopul serviciului social: sprijinirea familiilor si copiilor aflate in situatii de dificultate, risc de

excluziune sociald, sérdcie, abandon gcolar, oferirea de sprijin si asistentd parintilor pentru a face

fatd dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relatiile familiale, pentru dezvoltarea si intdrirea

competentelor parentale, ajutarea accesului familiilor la servicii sanitare, sociale, sprijinirea

femeilor in realizarea/formarea/insusirea unei conduite existentiale mai sinitoase si pregatirea

lor in asumarea mai constientizata a nasterii unui copil in familie.

Valoare estimata: 1.208,33 lei/lund/20 beneficiari si familiile lor = 24,166,66 lei/luna
1.208,33 lei/ 240 beneficiari si familiile lor/an = 289.999,20 lei /an

10. Servicii prestate de centre de zi - asistentd comunitara pentru persoane varstnice

cod CPV: 98000000-3, cod serviciu social 8899CZ-PN-V,conform Hot. 867/2015, pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.
Beneficiari: aproximativ 55 persoane varstnice care necesiti servicii de asistenta si suport in
vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala.

Scopul serviciului social:

- prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald (sprijin pentru reintegrare
sociald si apartenenta la grup, suport pentru depisirea unor situatii de dificultate),
mentinerea si imbunétatirea capacitatilor fizice — dexteritate manuals, practicarea
exercitiilor fizice;

- mentinerea sau ameliorarea capacitatilor psihice si senzoriale — antrenarea functiilor
cognitive, prevenirea depresiei, a declinului cognitiv si a dementei senile;

- prevenirea deteriorarii stirii de sanatate;

- valorizarea persoanei varstnice, promovarea imaginii unei imb&traniri active;

- valorizarea experientei de viata, a altruismului si disponibilitatii persoanei varstnice;

- interactiunea sociald intre generatii.

Valoare estimata: 127,27 lei/lunad/55 beneficiari = 6.999,85 lei/lun3
127,27 lei/660 beneficiari /an = 83.998,20 /an

Aplicarea Planului de actiune se va face in conditiile unei verificiri periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistents, asa cum esté prevazut si stabilit de legislatia in vigoare. De cele mai
‘multe ori, beneficiarul unei masuri de protectie sociald aduce in discutie aparitia altor posibile
probleme, astfel incét acesta poate deveni beneficiarul mai multor actiuni si masuri de protectie
sociala.

Atingerea obiectivelor din Planul de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2023, se
va realiza conform Bugetului de Venit si Cheltuieli aprobat la nivel local, in care vor fi cuprinse
achizitiile, investitiile si sumele alocate pentru extinderea si dezvoltarea serviciilor sociale,
actiuni realizate de catre Directia de Asistenta Sociald pentru anul 2023.



CAP.II

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire {a serviciile sociale existente la

nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotirirea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publici pe pagina de internet a Municipiului
Miercurea-Ciuc la sectiunea destinata Directiei de Asistentd Sociald si se afiseazi la
sediul Directiei de Asistentd Social:

a) Planul anual de actiuhe privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local - se aproba prin hotarére a consiliului local, se publici pe pagina de internet a
Municipiului Miercurea-Ciuc la sectiunea destinata Directiei de Asistent4 Social3 si se afiseaza la
sediul DAS. Se actualizeaz3 ori de cate ori este nevoie;

b) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri,
programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale
acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - vor fi publicate pe pagina de internet a
Municipiului Miercurea-Ciuc la sectiunea destinata Directiei de Asistent3 Social si afisate la
sediul DAS. Se actualizeazé cand apar modificiri. Anual se intocmeste Raportul de activitate al
DAS, care se publicd pe pagina de internet a Municipiului Miercurea-Ciuc si este disponibil la
sediul DAS.

c) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati — Lista furnizorilor de servicii sociale publici si privati, vor
fi afigate la sediul DAS si actualizat3 ori de céte ori este nevoie:

d) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul municipiului
se actualizeazd anual, prin ntocmirea Raportului de activitate, care se publicd pe site-ul
Municipiului Miercurea-Ciuc la sectiunea destinata Directiei de Asistent3 Sociala;

2, Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului
in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaludrii
initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi:

Informare privind legislatia Th domeniu.

Informare privind serviciile sociale existente in municipiul Miercurea-Ciuc adaptate nevoilor

fiecarei persoane.

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de Directia de Asistenta

Sociald sau in colaborare cu alfi furnizori de servicii sociale: educatie parentali adresats
persoanelor care au in grija copii ai cdror parinti sunt plecati la munca in striinatate.

4. Organizarea de intilniri cu furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,

asociatii ale persoanelor beneficiare etc.

Directia de Asistentd Sociald va organiza o serie de intalniri cu furnizorii de servicii sociale
(publici si privati) cu scopul colaborarii in vederea imbunétatirii calitatii serviciilor sociale oferite.
Totodatd, se va realiza o retea on-line (grup e-mail) pentru o comunicare mai facils.

5. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistent3 comunitars, cum
ar fi: constientizarea si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune socials, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta socials, mediere sociali etc.;



- identificarea in cadrul comunitatii a persoanelor si a grupurilor vulnerabile din punct de vedere
medical, social sau al sdrdciei, respectiv a factorilor de risc pentru sinitatea acestora si
evaluarea, determinarea nevoilor de servicii sociale sau de $3nitate ale acestora:

- furnizarea de servicii de profilaxie primar3 si secundara catre membrii comunitatii, in special
cdtre persoanele apartinand grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical sau social;

- desfisurarea de programe si actiuni destinate reducerii riscului de excluziune socialj,
protejarii si promovarii sdnatatii, acces la servicii sociale si de sdnatate;

- efectuarea de vizite la domiciliu pentru consiliere sociala, medicals a persoanei aflate in risc
de marginalizare datorat starii de sdnatate, varstei, conditiilor de locuit sau situatiei materiale.

6. Mesaje de interes public transmise prin pres3.

- informare privind campania de distribuire a alimentelor prin Programul Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate (POAD);

- informare privind ajutoarele pentru incalzirea locuintei;

- informare privind distribuirea stimulentului educational;

- informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munci in strinatate;

- informare privind serviciile destinate persoanelor varstnice;

- orice modificare legislativi de interes public.
CAP_llII

Programul de formare si indrumare metodologic a personalului care lucreazi in domeniut

serviciilor sociale

- 1. Propuneri de activitdti de formare profesionald continuid in vederea
cresterii performantei personalului din structurile proprii:

a) cursuri de perfectionare:

Nr. de Buget estimat
persoane
Personalul de specialitate | 14 30.0_00
b) cursuri de calificare:
Nr. de persoane Buget estimat

c) asistenti personali:

Nr. de persoane Buget estimat

100 16.000 lei
Presedintele sedintei Contrasemneazj jpéntru legalitate —
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